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Arende 6 Kvalitetsredovisning

Vi har idag mottagit en skriftlig redovisning av kvalitetsuppf6ljningar under 2025.

Vi konstaterar att det systematiska kvalitetsarbetet i teorin är väl utvecklat. Man konstaterar i sin redovisning

att kvaliteten är god. Vad detta egentligen innefattar förklaras inte. Under hela mandatperioden och den

förra har vi Socialdemokrater påtalat brister i kvaliteten medan ordförande förklarar för oss att

äldreomsorgen är fantastisk. Ja det är den om man jämför med för femtio år sedan.

Några nerslag i redovisningen:

Brister i dokumentationen. Många enheter fick en läxa. Systemet kräver tid för personalen, finns den? Kräver

kunskaper och språket.

Saknas information om personalsituationen, hur ser bemanningen ut? Vikarierna? Timanställda?

Utbildningsnivå?

Kompetensutvecklingen hur är den utformad? Digital? Tiden finns den? Uppföljningen brister, man hinner

inte. Varför?

Bra med samverkansmöten. Vilka deltar? Vad anser man? Resultat av mötena? Nämnden ges ingen

information.

Kontinuitet skapar trygghet både för personal och boende. För få fast anställda?

Brukarundersökningens resultat sjunker och i texten framgår att ni tar det på allvar. Man är mindre nöjd med

maten och måltidsmiljön. Hur är planen med det?

Ska ni fortsätta med mottagningskök?

Klagomålen ökar mycket och brister i omsorgsinsatser är i stor majoritet. Det har vi påtalat många gånger. Att

man klagar, anhöriga, den enskilda betyder något. Kraven höjs liksom samhällets utveckling och

äldreomsorgen måste hänga med. Vi fordrar att våra äldre anhöriga ges en omsorg med hög kvalitet.

Äldreomsorgen i Täby är inte fantastisk, men ändå lovande att ni ser att det finns utvecklingsmöjligheter.
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